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MotionBuilder 2013 のイ
ンストールの概要と
FAQ

インストールの概要

次の図は、インストール処理の主要部分を示しています。

詳細は、以降のセクションに示します。

インストールの準備

インストールを開始する前に、次の事項を確認してください。

■ ご使用のコンピュータが最低限の動作環境を満たしていることを確認してくだ

さい。不安がある場合は、インストーラウィンドウの一番下に表示されている

[動作環境]をクリックしてください。

■ インストールの種類(スタンドアロンまたはネットワーク)やインストールする

製品などの詳細を把握するには、製品のドキュメントを参照してください。ド
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キュメントには、インストーラの左下コーナーのリンクからアクセスできま

す。

■ インストールするユーザのユーザ名が、アプリケーションをコンピュータま

たはネットワークにインストールするために必要な管理者の権利を持ってい

ることを確認してください。

■ インストールするすべての製品のシリアル番号とプロダクトキーを入手しま

す。これらは製品のパッケージに記載されているか、ソフトウェアをダウン

ロードしたときに提供されます。

■ 実行しているすべてのアプリケーションを閉じます。

インストールの種類を選択する

ここには、正しい方針の選択に役立つ基本的な情報が記載されています。

■ [インストール]は、個人ユーザまたは小規模なグループに適しています。重
要な点は、それぞれのコンピュータに対して、インストール作業を繰り返す

ことなる点です。これは、スタンドアロンライセンスにとっては唯一の有効

なインストールの種類です。しかし、マルチシートスタンドアロンやネット

ワークライセンスで使用することもできます。

■ [配置を作成]は、マルチシートスタンドアロンまたはネットワークライセン
スを使用するネットワーク管理者に適しています。配置の作成処理では、イ

ンストールは 1 度だけ環境設定され、ネットワーク上に保存されます。その
後、ユーザのコンピュータに効率的に配布されます。

配置の詳細は、「配置を作成する」 (7ページ)または『ネットワーク管理者
用ガイド』を参照してください。

■ [ツールとユーティリティ]は、スイートまたは製品に関連するツールやユー
ティリティをインストールするために使用します。オートデスク製品のネッ

トワークライセンスを所有している場合、ユーザが製品を実行できるように

するには、このオプションを使用して Network License Manager をインス
トールする必要があります。使用できる有益なツールやユーティリティを見

分けるには、ご使用のスイートまたは製品のドキュメントを参照してくださ

い。
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インストーラの言語を選択する

インストーラの最初の画面で、右上のこのコントロールを使用して、インストー

ラの画面に表示される言語を選択することができます。

いくつかのオートデスク製品では、インストール作業の後半に、インストールす

る製品の言語を選択することができます。詳細は、「製品の言語を変更する」 (

3ページ)を参照してください。

製品の言語を変更する

重要: 以下の記述は、個別のメディアで提供されるそれぞれの言語バージョンの
オートデスク製品には適用されません。これらの製品では、言語を変更すること

はできず、購入時に製品の言語を指定する必要があります。

いくつかのオートデスク製品では、インストーラのドロップダウンメニューを

使用して、インストール時に製品の言語を選択することができます。

言語選択メニュー

このメニューに希望の言語がない場合、使用可能なオプションはオートデスク製

品によって異なります。多くの製品( 3ds Max、Inventor、すべての AutoCAD
ベースの製品など)が、言語パックを使用して追加の言語に対応しています。

言語の選択には次の条件が適用されます。

■ 各スイートのインストールは、1 つの言語を使用します。1 つまたは複数の
製品を異なる言語でインストールする必要がある場合は、別々にインストー

ルする必要があります。

■ すべての配置は、1 つの言語でなければなりません。1 つの管理イメージが
異なる言語の配置に対応することはできますが、それぞれの配置は 1 つの言
語のみに対応します。
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■ 複数の製品をインストールし、いくつかの製品で対応していない言語を選択

した場合、それらの製品では既定の言語が使用されます。

■ インストーラの[製品情報]ページから出ると、言語を選択するまたは言語パッ
クを追加するメニューが無効となります。後から言語を変更するまたは言語

パックを追加することにしても、[製品情報]ページに戻り、これらのメニュー
を使用することはできません。このため、インストールをキャンセルし、再

度インストーラを起動して、[製品情報]ページで適切な言語を選択する必要
があります。

概要 - 言語パック

言語パックは、ユーザインタフェースとドキュメントで使用される言語を変更

するために、オートデスク製品に追加できるソフトウェアモジュールです。言

語パックを追加することにより、製品ソフトウェアの 1 つのインスタンスが複
数の言語に対応できるようになります。各言語パックは特定のオートデスク製品

に対応し、インストーラを含んでいます。言語パックをインストールする前に、

オートデスク製品をインストールする必要があります。各言語パックをインス

トールすると、Windows の[スタート]メニューに [Inventor - French (Francais)]
というような別のアイコンが作成され、このアイコンを使用して、その言語で製

品を起動することができます。製品によっては、製品メディアまたは Web サイ
トから言語パックを使用できます。

言語パックのインストーラには、特定の製品の言語パックの配置を作成するオプ

ションがあります。言語パックの配置は、関連製品をインストールした後に、複

数のコンピュータにインストールして、別の言語バージョンを追加できます。

ライセンスを指定する

以下の説明は、一般的な概要です。詳細は、ご使用の製品の『ライセンスガイ

ド』を参照してください。

ライセンスの種類

ほとんどのオートデスク製品は、インストールして、製品を評価するために 30
日間試用することができます。ライセンスを購入すると、ライセンスはユーザ固
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有の番号を使用して、スタンドアロンまたはネットワークとして環境設定されま

す。これらのライセンスの種類を、以下に簡単に説明します。

■ スタンドアロンライセンスは、1 人のユーザの使用を目的としています。ラ
イセンスを受けた製品は、同時に実行しない限り、複数台のコンピュータに

インストールすることができます。

■ マルチシートスタンドアロンライセンスは、決められた最大数のユーザを

サポートすることを目的としていますが、容易にアクセスできるように、よ

り多くのコンピュータにインストールすることができます。

■ ネットワークライセンスは、ネットワークに接続されたユーザの決められた

最大数をサポートします。ユーザへのライセンスの配布を管理するには、ネッ

トワーク上の 1 台または複数台のサーバに Network License Manager をイ
ンストールします。

ネットワークライセンスサーバモデル

ネットワークライセンスを使用している場合、ライセンスの購入時に指定した

Network License Manager のサーバ環境設定を選択することができます。

■ シングルライセンスサーバ

1 台のサーバがネットワーク上のすべてのライセンスを管理します。

■ 分散ライセンスサーバ

ライセンスは、ネットワーク内の複数台のサーバのプールに分散されます。

プール内のそれぞれのサーバの名前を入力します。

■ 冗長ライセンスサーバ

3 台のサーバがそれぞれのライセンスを認証できます。3 台のサーバの名前
を入力します。

環境設定とインストール

インストールパス

このパスは、製品がインストールされる場所を示します。場所を変更する場合

は、インストールパスで有効な ASCII 文字のみを使用します。
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環境設定

ほとんどの製品には、いくつかの環境設定があります。[インストール > インス
トールの環境設定]ページで、インストール対象として選択した製品に、環境設
定パネルにアクセスするための三角形のコントロールが表示されます。

環境設定パネルを表示するには、製品ボックスの任意の場所をクリックします。

多くの製品では、インストールの種類として、既定の環境設定を受け入れる標準

と、設定を確認して修正するかどうかを決定できるカスタムのいずれかを選択で

きます。ご使用の製品の環境設定の詳細は、このガイドの付録に記載されてい

る可能性があります。必要に応じて環境設定を行ったら、三角形をクリックして

環境設定パネルを閉じます。

製品のアクティベーションを行う

オートデスク製品を最初に実行したとき、製品のアクティベーションを行うよう

求められます。インターネットに接続されている場合、ご使用のコンピュータと

オートデスクが直接通信を行い、アクティベーション処理が完了します。

ご使用のコンピュータがインターネットに接続されていない場合、後で接続した

ときにアクティベーションを行うことができます。いくつかの製品では、シリア

ル番号、リクエストコード、登録データを Web で送信するか、電子メールを使
用してオフラインでアクティベーションを行うこともできます。アクティベー

ションの詳細は、プロダクトアクティベーションにアクセスし、FAQ リンクを
クリックしてください。
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配置を作成する

管理イメージ

管理イメージは、配置の作成処理で作成されるカスタマイズされたインストール

ファイルのセットです。それぞれのコンピュータに、プログラムの一貫した環境

設定をインストールするために使用されます。その他の設定:

■ 管理イメージのパス:ネットワーク上の共有の場所で、フルコントロールの
権利がある場所を指定します。プログラムをインストールするために、ユー

ザはこの場所にアクセスします。

■ プラットフォームの種類:配置を使用するコンピュータのオペレーティング
システムに応じて、32 ビットまたは 64 ビットのいずれかを選択します。

■ この配置環境設定に必要な製品のみを含める:オンにすると、将来、追加の
製品を含めるために配置を修正することができなくなります。オフにすると、

管理イメージには可能なすべての製品が含まれ、将来、任意の方法で管理イ

メージを修正することができます。

インストール設定

■ サイレントモードは、ユーザ入力なしに、インストールがバックグラウンド

で実行されます。

重要: サイレントモードでは、インストール完了時に警告は表示されず、
ユーザのコンピュータは自動的に再起動されます。

■ ログファイルには、それぞれのコンピュータのインストールデータが記録

されます。

■ ネットワークログファイルは、配置を実行したすべてのコンピュータのイ

ンストールデータの主要な記録を保持します。これは、作成する配置と同じ

名前で、ユーザが変更の権利を持っている共有フォルダに置く必要がありま

す。これにより、ユーザのコンピュータはログファイルに書き込めるように

なります。
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よくある質問と回答

ここで扱われていない事項についてアドバイスや支援が必要な場合は、製品サ

ポート情報にアクセスし、ご使用の製品名をクリックして、ご使用の製品のナ

レッジベースで検索してください。

シリアル番号やプロダクトキーを紛失すると

どうなりますか?

可能な場合は、製品のパッケージまたは購入記録を調べてください。または、

オートデスクカスタマーサービスに連絡してください。

なぜ、製品のインストール後にアクティベー

ションが必要なのですか?

アクティベーションは、オートデスクのため、およびライセンス所有者である

ユーザのために、オートデスク製品が有資格のコンピュータにインストールされ

たことを確認します。アクティベーション処理は、ライセンスの安全確保と管理

を改善します。たとえば、マルチシートライセンスが許可されたユーザ数を超

えて使用されることを確実に防止します。

Web サイトからオートデスク製品をインス
トールできますか?

サブスクリプション、教育機関向け、オンラインストア、マイアカウント、体

験版サイトなど、複数のオートデスク Web サイトから製品をダウンロードでき
ます。ダウンロードが可能な各サイトでは、各自の動作環境に合ったダウンロー

ド方法を選択できます。ご使用のコンピュータに直接製品をインストールする場

合は、Web インストーラを使用できます。後で製品をインストールしたり配置
を作成するためにファイルをダウンロードする場合は、ダウンロードマネージャ

またはブラウザダウンロードを使用できます。詳細は、ダウンロード Web サイ
トを参照してください。
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試用ライセンスは、製品スイートまたはバン

ドルでどのように動作するのですか?

1 つの試用期間、通常は 30 日間、がスイートまたはバンドルに含まれるすべて
のオートデスク製品に適用されます。最初の製品を起動したときに、すべての製

品の試用期間が開始します。試用期間が終了する前に製品の 1 つでもアクティ
ベーションしなかった場合、どの製品にもアクセスできなくなります。試用期間

の終了後にアクティベーションコードを入力すると、再び製品にアクセスでき

るようになります。

ライセンスをスタンドアロンからネットワー

クに、またはネットワークからスタンドアロ

ンに切り替えるにはどうすればよろしいです

か?

単に間違って正しくないライセンスの種類を選択し、まだインストーラを実行し

ている場合は、[戻る]ボタンを使用して[製品情報]ページに戻り、ライセンスの
種類を変更します。

インストールした製品のライセンスの種類を変更したい場合は、オートデスク販

売パートナーまたはライセンスサプライヤーに問い合わせて新しいライセンス

と新しいシリアル番号を入手します。次に、製品をアンインストールして新しく

インストールを実行し、ライセンスの種類を変更して新しいシリアル番号を入力

します。

インストールのあと、製品のライセンス情報

はどこで確認できますか?

[ヘルプ]メニュー ➤ [バージョン情報]または[<製品名> バージョン情報]を選択し
ます。ご使用の製品が[情報センター]を使用している場合は、[ヘルプ]メニュー
と同じ場所にあります。

よくある質問と回答  | 9



インストールのあと、どうすれば製品の環境

設定を変更したり、製品を修復またはアンイ

ンストールできますか?

1 Windows の[コントロールパネル]に進みます。

■ Windows XP: [スタート]メニューから、[設定] ➤ [コントロールパネ
ル] ➤ [プログラムの追加と削除]を選択します。

■ Windows 7: [スタート]メニュー ➤ [コントロールパネル] ➤ [プログラ
ム]/[プログラムのアンインストール]を選択します。

2 Windows の[コントロールパネル]で、製品名をクリックし、次に[変更と
削除] (Windows XP)または[アンインストールと変更] (Windows 7)をク
リックします。

インストーラがメンテナンスモードで開かれ、処理の過程で操作方法が示

されます。
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Autodesk MotionBuilder
2013 固有のインストー
ル情報

この章では、32 ビット版および 64 ビット版の MotionBuilder ソフトウェア製品の既
定のインストールパス、ClipArtサンプルファイルのインストレーション、既定のオ
ンラインヘルプからローカルのヘルプまたはローカルの日本語版ヘルプに切り替える手

順について説明します。

インストレーションと登録

MotionBuilder ソフトウェア製品は、画面に表示されるインストール手順に従って、インストー
ルおよび登録してください。

MotionBuilder 32 ビットバージョンの既定のインストレーション

次のオペレーティングシステム(OS)の場合、32 ビットバージョンの MotionBuilder ソフトウェ
ア製品の既定のインストレーションパスは、C:\Program Files\Autodesk\MotionBuilder 2013
です。

■ Microsoft  Windows  XP Professional

次のオペレーティングシステム(OS)の場合、32 ビットバージョンの MotionBuilder ソフトウェ
ア製品の既定のインストレーションパスは、C:\Program Files (x86)\Autodesk\Autodesk
MotionBuilder 2013です。
■ Microsoft Windows XP Professional x64 Edition

■ Microsoft Windows 7 Professional x64 Edition

2
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MotionBuilder 64 ビットバージョンの既定のインストレーション

次のオペレーティングシステム(OS)の場合、64 ビットバージョンの MotionBuilder ソフト
ウェア製品の既定のインストレーションパスは、C:\Program Files\Autodesk\MotionBuilder
2013です。
■ Microsoft Windows XP Professional x64 Edition

■ Microsoft Windows 7 Professional x64 Edition

MotionBuilder のインストーラの既定では、64 ビット OS には 64 ビットバージョンがインス
トールされます。この既定のスタンドアロンインストレーションは、インストレーションメ

ディアのルートフォルダにナビゲートし、32 ビットのインストーラ(Setup32.exe)を起動する
ことで無効にすることができます。展開を行う場合には、64 ビットのターゲットプラット
フォームを選択し、32 ビット版の製品を指定することができます。

ClipArtサンプルファイルの既定のインストレーション

ClipArtサンプルファイルフォルダの既定のインストレーションパスは、32 ビットバージョ
ンの MotionBuilder の場合 C:\Autodesk\MotionBuilder 2013 32bit\Content、64 ビットバー
ジョンの MotionBuilder の場合 C:\Autodesk\MotionBuilder 2013 64bit\Contentです。

注: MotionBuilder ソフトウェア製品をメディア(DVD または USB)からインストールする場
合、既定では ClipArtサンプルファイルはインストールされません。ClipArtサンプルファイ
ルフォルダを、メディア([Content]フォルダの下)からシステムにコピーする必要があります。

既定のオンラインヘルプからローカルヘルプに切り替える

MotionBuilder ヘルプは、既定ではインターネット経由で参照します。MotionBuilder ヘルプ
をシステムで利用できるようにしたい場合は、以下の手順を実行します。

ヘルプの設定をオンラインヘルプからローカルヘルプに切り替えるには

1 MotionBuilder ヘルプの実行可能ファイルを http://www.autodesk.com/motionbuilder-
helpdownload-jpnからダウンロードします。

2 画面に表示されるインストール手順に従ってインストーラを実行します。

注: ヘルプの既定値のインストレーションパスは C:\Program Files
(x86)\Autodesk\Help\motionbuilder2013ですが、別の場所をインストール先に指定す
ることができます。

3 インストール後、MotionBuilder を起動します。
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4 MotionBuilder メニューバーで、[設定] > [基本設定]を選択します。

5 [基本設定]ウィンドウで、[ヘルプ]をクリックします。

6 [ローカル コンピュータ/ネットワーク]をクリックします。

7 [参照]をクリックし、MotionBuilder ヘルプのフォルダを見つけて選択し、[OK]をクリッ
クします。

これで、MotionBuilderの[Help]メニューおよび MotionBuilder の [F1] キーボード
ショートカットからヘルプを利用できるようになります。

注: ヘルプはお使いのシステムの既定のブラウザで起動します。

MotionBuilder から日本語版ヘルプにアクセスする

MotionBuilder の日本語版ヘルプは、既定ではインターネット経由で参照します。MotionBuilder
の日本語版ヘルプをシステムで利用できるようにしたい場合は、以下の手順を実行します。

MotionBuilderから MotionBuilderの日本語版ヘルプにアクセするには

1 MotionBuilder の .zipファイルを http://www.autodesk.com/motionbuilder-helpdownload-
jpnシステムにダウンロードします。

2 日本語版ヘルプの .zipファイルを希望の場所に展開します。

3 MotionBuilder を起動します。

4 MotionBuilder メニューバーで、[設定] > [基本設定]を選択します。

5 [基本設定]ウィンドウで、[ヘルプ]をクリックします。

6 [ローカル コンピュータ/ネットワーク]をクリックします。

7 [リセット]をクリックします。

8 [参照]をクリックし、MotionBuilder の日本語版ヘルプのフォルダを見つけて選択し、
[OK]をクリックします。

これで、MotionBuilderの[Help]メニューおよび MotionBuilder の [F1] キーボード
ショートカットからヘルプを利用できるようになります。

注: ヘルプはお使いのシステムの既定のブラウザで起動します。
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